LeTEMA

AQUI A SORTE E PARA TODOS

Glossario de Termos da Loteria do Maranhao

Aposta: ato de escolher nimeros, simbolos, marcas ou resultados de competi¢des esportivas,
para concorrer a um prémio.

Aposta Fisica: aquela realizada diretamente pelo apostador, utilizando um material impresso,
palpavel.

Aposta Virtual: aquela realizada pelo apostador em canal eletrénico e/ou via internet.

Apostador: pessoa natural e capaz, maior de 18 (dezoito) anos que tenha realizado a Aposta
Virtual e/ou a Aposta Fisica.

Aposta Encerrada: o momento em que as apostas para o sorteio ou resultado de uma
competicdo esportiva ndo podem mais serem efetivadas ou distribuidas pelo operador e sua
rede de agentes e agéncias.

Arrecadagdo Total ou Turnover: valor correspondente ao somatdrio da comercializagdo de
Apostas Fisicas e Apostas Virtuais.

Bilhete de Loteria: sdo as cartelas impressas ou geradas eletronicamente capazes de
representar uma ou mais apostas.

Camada de Gestdo: setor responsavel pelos servigcos inerentes ao Poder Concedente, que ndo
podem ser ou ndo foram delegados, dentre os quais estdo as atividades de autorizagao,
credenciamento, controle, fiscalizacdo, gestdo, monitoramento e promoc¢do das condi¢des
para a inteligéncia estratégica da LOTEMA.

Casa Lotérica: pessoa juridica habilitada para a comercializacdo de produtos lotéricos.

Central de Gestdao, Monitoramento e Inteligéncia Estratégica: plataforma tecnolégica e um
conjunto de metodologias e procedimentos que permitem a Camada de Gestdo realizar as
atividades de gestdo, monitoramento, bem como promover condi¢des para a inteligéncia
estratégica da Loteria Estadual.

Concessao: regime de delega¢do contratual de servigos publicos.

Credenciamento: ferramenta por meio da qual, através de um chamamento publico, a
Administracdao forma um cadastro de interessados que atendam a requisitos minimos para a
prestacao do servico.

Escolha Rapida/Escolha Facil: 1) recurso em que o terminal de loteria escolhe aleatoriamente
0s numeros para um apostador; ou 2) bilhete de loteria produzido usando o recurso de escolha
rapida.

Garantia de Execuc¢ao do Contrato: garantia do fiel cumprimento das obriga¢des do Contrato
de Direito Publico que deverdo ser mantidas pelo Contratado durante toda sua execugao.

Loteria Online: produtos lotéricos oferecidos por meio de uma pagina (site) na internet ou por
um terminal, em que ndo ha bilhete impresso em meio fisico.
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Jogo Responsavel: é um conjunto de a¢Oes adotadas pela Loteria do Estado com o objetivo de
evitar que menores de 18 anos e incapazes fagam apostas e orientar sobre prevencdo e
tratamento aos danos relacionados com apostas compulsivas.

LOTEMA: abreviatura adotada para Loteria do Estado do Maranhao.

Loteria: a instituicdo publica governamental que exerce, entre outras, as fungdes de
regulamentar, fiscalizar e explorar (direta ou indiretamente), as modalidades lotéricas.
Eventualmente, é confundida com o produto lotérico.

Modalidade de Apostas de Quota Fixa: consiste em sistema de apostas relativas a eventos
reais de tematica esportiva, em que é definido, no momento de efetivagcdo da aposta, quanto
o apostador pode ganhar em caso de acerto do progndstico.

Modalidade Instantanea: loteria que apresenta, de imediato, se o apostador foi ou ndo
agraciado com alguma premia¢dao ou modalidade na qual os apostadores conhecem os
resultados ao revelarem as combinag¢des de nimeros, simbolos ou caracteres.

Modalidade Passiva: loteria em que o apostador adquire bilhete ja numerado, em meio fisico
(impresso) ou virtual (eletrénico).

Modalidade de Progndstico Especifico: loteria em que o apostador indica um conjunto de
progndsticos sobre nimeros inteiros e um clube de futebol, contidos nos impressos
divulgadores, denominados volantes, ou nos volantes virtuais dos Canais Eletrénicos.

Modalidade de Progndsticos Esportivos: loteria em que o apostador tenta prever o resultado
de eventos esportivos.

Modalidade de Progndsticos Numéricos: loteria em que o apostador tenta prever quais serdao
os nimeros sorteados no concurso.

Modalidade Lotérica: sdo tipos normativos, previstos em lei em sentido estrito (de
competéncia da Unido), que permitem a Administracdo Publica (Poder Executivo) criar ou
homologar, por atos regulamentares, Produtos Lotéricos. Modalidades Lotéricas sdo diferentes
formas e possibilidades de exploracgdo, previstas em lei federal.

Net win ou GGR — Gaming Gross Revenue: é o resultado da arrecadac¢do do total apostado,
subtraidos os prémios apurados no evento, os tributos incidentes sobre a operacao.

Operagao Lotérica: conjunto de servigcos que resultam na execugao do objeto contratado.

Pari-mutuel: regra de apuragdo do valor, em que o prémio é um percentual do total
arrecadado na campanha, evento ou periodo, conforme disposto no regulamento.
Conceituado como prémio rateado.

Payout: percentual do valor arrecadado destinado ao pagamento do prémio e os tributos
incidentes sobre ele.
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PDV: ponto fisico ou ndo fisico de comercializacdo das apostas.

Plano de Jogo Lotérico: conjunto de regras que define a quantidade e prego das apostas, a
quantidade, a qualidade e o valor dos prémios, a probabilidade de premiacédo, o prazo previsto
de circulagdo e as demais especificagcbes que compdem um produto lotérico e/ou uma série de
sorteios e produtos.

Ponto Lotérico: pessoa fisica ou juridica habilitada para a comercializacdo de produtos
lotéricos.

Prazo de Prescri¢dao da Premiagao: periodo que o apostador tem o direito ao resgate do
prémio.

Preco da Aposta: valor da aposta fisica ou da aposta virtual, expresso em moeda corrente
nacional.

Premiagdo ou Prémio: é o bem ou dinheiro atribuido a(s) aposta(s) vencedora(s), decorrente
do sorteio ou resultado da competicao esportiva.

Premiagdo Fixa: é o prémio a ser pago ao vencedor, independentemente do volume de venda
de determinada série de bilhetes ou aposta.

Prémios Nao Reclamados: sdo os bens ou valores reservados a titulo de prémio, que passado
0 prazo de prescrigao sem que o ganhador tenha se identificado com o comprovante da aposta
vencedora, serdo transferidos a Loteria do Estado.

Premiacdo Variavel: o mesmo que pari-mutuel.

Produto Lotérico: é a expressdo, por meio de atos regulamentares, do uso da oportunidade e
conveniéncia do administrador publico ao decidir explorar uma determinada modalidade
lotérica tipificada em lei stricto sensu, criando ou homologando seu produto préprio. Nesse
sentido, produto lotérico é a operacionalizacdo da atividade lotérica, por meio do qual,
finalmente chega ao consumidor/usuario, num ambiente de mercado regulado, o derradeiro
bem de consumo dessa atividade: a chance de obter um prémio e, ao mesmo tempo,
contribuir voluntariamente com uma finalidade de interesse social.

Random Number Generator (RNG): sistema computadorizado, adotado para sorteio aleatério.

Remunerac¢ao do Poder Publico: percentual previsto nas condi¢Ges gerais do produto,
referente a parte da arrecadacdo que pertence a Loteria do Estado.

Resgate: processo de apresentacao e processamento de reivindica¢cdo do prémio
correspondente.

Retencao Tributaria: quantia que deve ser retida do prémio do vencedor para o pagamento do
Imposto de renda sobre a premiagdo (art. 56 da Lei Federal 11.941/2009).

Rollover: o acimulo continuo do prémio decorrente de um sorteio, quando os nimeros
sorteados nao sao correspondidos por nenhum bilhete vendido ou aposta registrada.
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Royalties: consiste em uma quantia que é paga por alguém ao proprietario pelo direito de
usar, explorar ou comercializar um ativo, que no caso é o servigo publico de loterias de
titularidade do Estado.

RTP: significa “Return to Player”, que é a porcentagem de todo o dinheiro apostado que um
jogo pagard aos jogadores ao longo do tempo.

Sala de Situacao: ambiente fisico a ser instalado na Camada de Gestdo cujo objetivo é permitir
a Gestdo, a Fiscalizacdo, o Monitoramento e a Inteligéncia Estratégica da Loteria.

Série: conjunto de apostas que obedecem a um mesmo Plano de Premiacao.

Sistema de Jogo: todos os componentes usados na prestacao de servicos de loteria, como
computador central, computador de backup, terminais de loteria e rede de telecomunicagdes.

Sorteio: procedimento que revela, aleatoriamente, o resultado ganhador.

Sweep Account: é a conta do apostador ou do produto, bancdria ou ndo, que permite a loteria
creditar ou debitar fundos a um varejista por meio de transferéncias eletrénicas de fundos
(TEF), incluindo as premiagdes.

Terminal: dispositivo eletronico usado para realizar apostas, com ou sem impressao de bilhete
lotérico.

Terminal de Autoatendimento: um equipamento de autoatendimento, eletrénico e
auténomo, conectado a um sistema central de produtos lotéricos, no qual é possivel apostar
numa variedade de produtos, conforme sua escolha e disponibilidade do terminal.

Validagao: procedimento adotado para confirmar a validade de um bilhete de loteria, fisico e
nao fisico.

VLT - Video Lottery Terminal: terminal de loteria em video.



